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Компетенцияларининг боғловчи бўғини тил бўлиб, унинг алоқани 

яратиш функциясида. Қуйида анъанавий саводхонликка асосланган 

компетенсиялар уларни бирлаштириш учун асос сифатида 

келтирилган. Бу таснифда ѐзма матнлар шаклидаги конструксияларни 

ҳам тушуниш, ҳам шакллантириш, унинг лексик ва грамматик 

компонентида маълум кўникмаларга эга бўлиш, нутқ, ўқиш ва ѐзиш 

соҳасидаги кўникмаларни англатади. Ушбу компетенцияни 

эгаллашнинг аҳамияти рақамли алоқа тушунчасининг асосини ташкил 

этувчи ѐзма нутқда равонлик зарурати билан боғлиқ. Керакли 

маълумотларни танлашда ўкувчилар, масалан, қидирув тизимини ва 

унинг ѐрдами билан олинган маълумотларни улашда турли хил ўқиш 

шаклида ўзларининг барча кўникмаларини қўллашлари керак. Ўз 

фаолияти учун зарур бўлган қисмларни ажратиб кўрсатиш учун 

янгиликлар ѐки бошқа форматдаги катта ҳажмдаги матнларни онлайн 

кўришда ҳам танқидий ѐндашув зарур. 

Ёзма нутқ рақамли алоқада муҳим рол ўйнайди. Бу интернетда ўз 

саҳифангизни яратиш, блог ѐки веб-сайтни ташкил қилиш, 

форумларда қатнашиш ва турли хил очиқ муҳокамалар бўлиши 

мумкин. Бундан ташқари, шуни таъкидлаш керакки, рақамли 

компетенциялар анъанавий онлайн саводхонликни яхшилашга ѐрдам 

беради. Ушбу режимда сиз ўрганишни оптималлаштириш учун чексиз 

миқдордаги тегишли иловалардан фойдаланишингиз мумкин, 

шунингдек, сизнинг матнларингизни жуда кўп одамлар ўқишини 

тушуниш туфайли мотивацияни оширишингиз мумкин. Бундай 
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мотивация ўкувчиларни бажарилаѐтган вазифага бўлган муносабатини 

унинг сифати учун масъулиятини ошириш йуналишида қайта кўриб 

чиқишга мажбур қилади. [1]. 

« Texting literacy » номини олган компетенция алоқада маълумот 

узатиш учун техник воситалардан фойдаланиш натижасида пайдо 

бўлган Интернет тили билан, аниқроғи ижтимоий тармоқларда 

қўлланиладиган, электрон почта ва СМС шаклида қисқа хабарларни 

узатиш билан боғлиқ. Ушбу тилнинг умумий мазмунидан ажралиб 

турадиган ўзига хослиги шундаки, у маълумотни узатиш вақтини ва 

уларнинг хабарларининг ҳиссий дизайнини қисқартириш учун 

мўлжалланган жуда кўп турли хил тил вариантларини қўллайди. У 

тарқатилишини ѐзма электрон алоқада олди. 

Аввалига ўзига нисбатан салбий муносабатда бўлган бу тил, 

келажакда бундай рад этишдан халос бўлди. Х. Кемп каби баъзи 

олимлар ҳатто шунга ўхшаш Интернет тили ва унинг одатий шакли 

ўртасидаги ижобий боғлиқлик ҳақида фикр билдирдилар. Шунга 

қарамай, инглиз тили ўқитувчиси ѐзма нутқда фойдаланиш нуқтаи 

назаридан ушбу тилдан фойдаланиш ҳақида алоҳида тўхталиб, унинг 

ўзига хослигини бундай ифода воситаларидан фойдаланиш мақсадга 

мувофиқ бўлган махсус шартлар мавжудлиги билан изоҳлаши керак. 

М.Ю. Копиловская сўзларига кўра, ўкувчилар Интернет тилининг ушбу 

туридан ортиқча фойдаланишдан қочишга ҳаракат қилишлари ва 

иложи борича уни нейтрал регистрга таржима қилишлари керак.  

Гуруҳнинг « Digital literacies » тадқиқотида тил асосида аниқланган 

яна бир компетенцияси мултимедиа (multimedia literacy) бўлди. 

Мултимедиа тушунчаси ахборот узатишнинг эшитиш, визуал ва график 

воситаларидан фойдаланган ҳолда матнларни ўзингиз таниб олиш ва 

шакллантириш қобилиятини англатади. Ушбу компетенцияни танлашни 

тушунтирар экан, тадқиқотчилар оддий матн нисбати ва унинг визуал 

ифодаси иккинчиси фойдасига ўзгаришига эътибор беришади. Мисол 

тариқасида Instagram, Pin-terest, YouTube ва бошқалар каби ижтимоий 

тармоқлардаги деярли ҳар бир постда анъанавий кулгичлар, уларнинг 

анимацион версиялари ва бошқа кўргазмали қўлланмалардан 

фойдаланиш мумкин. 

Ахборотнинг визуал дизайни кундалик алоқа соҳаси билан 

чекланиб қолмайди, балки профессионал фаолият соҳасида тобора 

муҳим аҳамият касб этмоқда. Айрим бизнес таклиф ва лойиҳалар 

тақдимотини лойиҳалашда видео ва аудиовизуал воситалардан 

фойдаланиш бунга мисол бўла олади. Шунга кўра, бир қатор олимлар 
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Интернетдаги алоқанинг тармоқ турини оммавий ахборот 

воситаларидан фойдаланишда мутлақо янги ҳодиса деб 

ҳисоблашади. Унинг янгилиги янги рақамли технологиялар туфайли 

мавжуд бўлган ўзаро таъсир даражасида ҳаракат қилувчи оммавий 

ахборот воситаларининг ўзаро боғлиқ компонентлари мажмуасини 

шакллантиришдадир. Бундан келиб чиқадики, Д.Кристалнинг фикрича, 

бундай воситалар мажмуи ѐрдамида олинган бутун коммуникатив акт 

алоҳида эмас, балки уларнинг ўзаро таъсири нуқтаи назаридан кўриб 

чиқилиши керак. Ушбу масалани баҳолашда худди шундай позицияни 

«Digital literacies» муаллифлари ҳам баҳам кўришади, улар визуал 

компетенция ва медиа компетенция каби тушунчаларни битта 

мултимедиа компетенсиясига бирлаштириш зарурлиги ҳақида фикр 

билдирган. Бундай компетенция, улар нуқтаи назаридан, мавжуд 

оммавий ахборот воситаларини янги, асосан визуал форматларга 

ўтказиш каби ўзига хос хусусиятга эга бўлади [2]. 

Рақамли компетенцияларнинг навбатдаги гуруҳи, таклиф 

этилаѐтган таснифга кўра, замонавий ҳодиса сифатида эътироф 

этилган махсус ахборот узатиш технологияларининг асосий 

тушунчаларига асосланади. Муайян гуруҳга бирлаштириш учун асос 

сифатида бундай хусусиятни танлаш ахборотни қайта ишлашга 

имтиѐзли ѐндашувлар ва ундан кейинги фойдаланиш масалаларида 

сифат ўзгаришларини акс эттиради. Бундай ўзгаришлар янги рақамли 

технологиялар ва улар қўлланиладиган электрон қурилмаларнинг пайдо 

бўлиши туфайли мумкин бўлди. Ахборотдан фойдаланишга 

ѐндашувнинг сифат жиҳатидан ўзгариши ҳақида гапирганда, биз уни 

идрок этиш усуллари ҳақидаги эски ғояларни ўзгартиришни назарда 

тутамиз. Ҳозирги вақтда ўрганилаѐтган материални ѐдлаш функцияси 

унчалик муҳим эмас, чунки биз ҳар доим электрон хотира 

қурилмалари хотирасидан керакли маълумотларнинг тафсилотларини 

олишимиз мумкин. Шунинг учун, асосий нарса - ахборот майдонида 

ҳаракат қилиш ва тўғри материалларни топиш қобилияти, шунингдек, 

маълум натижаларга эришиш учун улардан фойдаланиш қобилияти. 

Ушбу таснифлаш гуруҳининг таркибий қисмларидан бири инглизча 

версияда (search literacy) қидирув компетенциясидир. 

Ахборот излаш бизнинг кундалик фаолиятимизнинг шахсий ва 

профессионал фаолиятидаги асосий таркибий қисмлардан бирига 

айланиб бормоқда. Агар Google қидирув тизими секундига 40 минг 

сўров қабул қилишини ҳисобга оладиган бўлсак, замонавий жамиятни 

қамраб олган ахборот оқими кўлами ойдинлашади. Бундай ахборот 
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соҳасида йуналтириш маълум кўникмаларни талаб қилади, гарчи 

кўплаб Интернет фойдаланувчилари бу борада ҳеч қандай мураккаб 

нарса йуқлигига ишонишади ва улар маълум браузерларни 

қидиришнинг нозик томонларини яхши билишади. Самарали қидирув 

учун тўғри калит сўзларни танлаш қобилияти назарий ва амалий 

машғулотлар тажрибасининг самарасидир ва бу йуналишда бироз 

ҳаракат талаб қилади. Бу ўқувчиларнинг изланиш малакасини ошириш 

учун унинг самарадорлиги нуқтаи назаридан оптимал изланиш 

асосларини ўргатиш зарур деган хулосага келади. 

Қидирув малакаси асосида замонавий технологик воситалардан 

фойдаланиш шароитида энг муҳимларидан бири бўлган ахборот 

компетенцияси шаклланади. Ушбу компетенцияни ўзлаштириш 

ўкувчига олинган маълумотларга танқидий ѐндашиш, унинг 

ишончлилигини объектив баҳолаш ва асосий манбаларни топиш учун 

турли сайтлардан материалларни таққослаш имкониятини беради. 

Замонавий Интернетда ахборотни яратиш ва тарқатишда 

соддалаштирилган киришнинг пайдо бўлиши билан, манбалар кўпинча 

тайѐр бўлмаган фойдаланувчилар томонидан нашр этилади ва 

таҳрирланади, бу эса турли ўрганилаѐтган материалларни баҳолашда 

ахборот компетенциясининг ролини оширади. Ўкувчининг ўқилган 

маълумотни танқидий баҳолай олиши, уни бошқа манба ва мавжуд 

билимлар билан таққослаш қобилияти катта аҳамиятга эга. 

Ахборот компетенциясининг пайдо бўлиши, H.Rheingold фикрига 

кўра, ахборот интенсивлигининг тартибсиз ўсиши муаммосига ечим 

топиш заруратининг натижасидир. 

Ўзининг негизида бир қатор компетенсияларни бирлаштирган 

учинчи асос алоқа жараѐнида юзага келадиган алоқалар эди. Бу шуни 

англатадики, ижтимоий тармоқлар биринчи ўринда турадиган рақамли 

тармоқлар соҳасида маълумотлар узатишнинг сезиларли даражада 

кўпайган қисми бундай таснифлаш учун асос бўлди. Ижтимоий 

тармоқлар ҳаѐтининг ажралмас қисмига айланган ѐш авлод учун 

улардан фойдаланиш қобилияти рақамли компетенциянинг муҳим 

таркибий қисми ҳисобланади. Бу гуруҳ ўзининг мураккаб шахсий 

(personal literacy), тармоқ ва маданиятлараро компетенцияларида 

бирлашди. 

Ушбу компетенцияларнинг биринчиси - шахсий, шахснинг виртуал 

дунѐда ўзини намоѐн қиладиган электрон шахсиятини яратиш учун 

электрон воситалардан фойдаланиш қобилиятини тавсифлайди. 

Борган сари ѐш авлод назарида виртуал олам оддий дунѐ билан 
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боғлана бошлайди, бу унинг учун унинг электрон эгоси ва ҳақиқий 

шахсияти ўртасидаги фарқларни йуқ қилади. Бундай вазиятда ўқитувчи 

болаларга Интернетда ўз шахсиятини тўғри ѐритишга ѐрдам бериши, 

уларни Интернетда ҳақорат қилиш, моддий ва маънавий алданиб 

қолиш ҳолатларидан қочиш керак. 

Саволнинг бундай баѐноти Интернетда турли ижтимоий тармоқлар 

пайдо бўлганидан бери кескинлашди. Уларнинг ѐрдами билан турли 

мамлакатлардан келган фойдаланувчилар билан мулоқот қилиш 

имконияти пайдо бўлди ва шунинг учун халқаро ѐзишмаларда кўпинча 

ишлатиладиган инглиз тилининг шахсни ҳимоя қилиш ва уни виртуал 

дунѐда ифодалаш воситаси сифатида роли биринчи ўринга чиқади. 

Тармоқ компетенцияси турли тармоқларнинг бошқа вакиллари 

билан ўзаро алоқада бўлиш учун ўзининг виртуал, тармоқ эгизакини 

яратишга асосланган ва шунинг учун у шахсий компетенцияга жуда 

яқин. Бу тармоқ компетенциясининг аҳамияти ва ўкувчиларга тўғри 

маълумотни топиш, мулоқот қилиш қобилиятини олиш, танишлар 

доирасини кенгайтиришда оптимал фойдаланиш нуқтаи назаридан 

унинг асосий қоидаларини ўргатиш зарурлиги тўғрисида хулосага олиб 

келади]. 

Ўкувчини кўп қиррали мулоқотга тайѐрлайдиган компетенсиялар 

билан чамбарчас боғлиқ бўлиб, маданиятлараро компетенция 

(intercultural literacy) ҳисобланади. Бошқа маданий жамоалардан 

олинган маълумотларни идрок этиш, шунингдек, уларнинг вакиллари 

билан мулоқотни давом эттириш қобилияти маданиятлараро 

компетенцияни янада ривожлантиришга жиддий эътибор бериш 

зарурлигини таъкидлайди. Ҳеч кимга сир эмаски, маданиятлараро 

мулоқотда кўпинча турли жамиятларнинг маданий кодларидаги 

фарқлар, ўрнатилган стереотиплар бўйича қарашларнинг 

номувофиқлиги ва ҳатто оддий тушунмовчиликлар билан боғлиқ 

тушунмовчиликлар пайдо бўлади. Шу муносабат билан ўқитувчи, энг 

аввало, ўқувчиларга бағрикенглик тушунчасини, қарама-қарши нуқтаи 

назарни адекват идрок эта олиш, ўзгаларнинг қонун-қоидалари ва урф-

одатларини ҳурмат қилиш қобилиятини тушунтириши керак. 

Тақдим этилган тасниф ушбу компетенцияларни энг тез, ҳар 

томонлама ривожлантириш зарурлигини кўрсатадиган иккита сабабга 

асосланади. Компетенцияга бундай ѐндашишнинг биринчи сабаби 

ўқувчиларнинг мактабда олган назарий билимлари билан уларнинг 

реал ҳаѐтда амалий татбиқ этилиши ўртасида ишончли боғлиқлик 

бўлиши керак деган тушунчадир. Бу маълум даражада билим олишда 



 

INNOVATION IN THE MODERN EDUCATION SYSTEM 

 

 145 

расмиятчилик даражасини пасайтириш имконини беради, бу эса 

ўқувчиларнинг қўшимча қизиқишини уйғотади.  

Ушбу компетенцияларни янада ривожлантиришнинг иккинчи 

сабаби, уларни ўрганиш орқали турли ижтимоий қатламларда бўлган 

ўкувчиларнинг умумий тушунчаларини мослаштириш имкониятидир. Бу 

шуни англатадики, ушбу жараѐнга тегишли эътибор берилмаса, 

рақамли компетенцияларни қўллаш учун турли хил уй шароитлари 

ўкувчиларни яратилган вазиятга қараб фарқлашга олиб келадиган 

вазият юзага келиши мумкин. Бундай ҳолда, ижтимоий йуналиш бўйича 

бўлиниш янада чуқурлашади, бу шубҳасиз синфда салбий муҳит 

яратади ва ўқувчиларнинг муваффақиятига таъсир қилади. Бундай 

ижтимоий қарама-қаршиликни юмшатиш, унинг оқибатларини 

бартараф этиш учун ҳамма нарсани қилиш мактаб ўқитувчисининг 

муҳим вазифасидир. Ўрганилаѐтган адабиѐтлар таҳлили илмий 

тадқиқотчиларнинг ахборот узатишнинг замонавий техник воситалари, 

хусусан, рақамли технологиялар асосидаги янги пайдо бўлган 

компетенциялар соҳасига катта қизиқиш билдиришини кўрсатди. Шунга 

кўра, олимлар томонидан алоҳида тоифада аниқланган компетенция 

рақамли деб номланди. 

Нисбатан яқинда ўрганиш объектига айланган рақамли 

компетенция учун ушбу концепцияга киритилган асосий таркибни 

аниқлаш керак эди. Бизнинг фикримизча, рақамли компетенция 

тушунчаси ва унинг таркибий таърифларини тўлиқ акс эттирувчи Г.У. 

Солдатова, Т.А. Нестик, Э.И. Рассказова ва Э.Ю. Зотова. Уларнинг 

версиясида рақамли компетенция таърифи «шахснинг ҳаѐтнинг турли 

соҳаларида (контент билан ишлаш, алоқа, истеъмол, техносфера) 

инфокоммуникация технологияларини ишончли, самарали, танқидий 

ва хавфсиз танлаш ва қўллаш қобилиятидир». 

Шахснинг бундай қобилиятига эга бўлиш рақамли компетенциянинг 

бир қисми бўлган бир қатор ваколатларни ривожлантиришни назарда 

тутади, хусусан: 

маълумотни топиш, уни тўғри идрок этиш ва олинган 

маълумотларга танқидий муносабатда бўлишга ѐрдам берадиган 

ахборот ва медиа ваколатлари. Шунингдек, рақамли технологиянинг 

техник воситалари билан ишлаш қобилиятини ўз ичига олади; 

коммуникатив компетенция - электрон дунѐда мулоқот қиладиган 

ижтимоий тармоқлар, электрон почта ва бошқалар каби барча алоқа 

воситаларидан равон фойдаланиш. 
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техник компетенция - ҳар қандай вазифаларни максимал 

самарадорлик ва хавфсизлик билан бажариш учун турли хил электрон 

қурилмалар ва дастурий таъминотдан фойдаланиш; 

истеъмолчи малакаси - кундалик вазиятларда юзага келадиган 

муаммоларни ҳал қилишда техник воситалардан фойдаланишда 

олинган кўникмаларни қўллаш. Ўрганилаѐтган илмий манбалар 

натижаларига кўра инглиз тилидаги рақамли компетенция 

компонентлари, бизнинг фикримизча, тўртта компонентдан иборат: 

рақамли лингвистик компетенция; 

рақамли техник компетенция; 

рақамли мултимедиа компетенция; 

телекоммуникация компетенцияси. 
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