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KIRISH

Pedagogikmulogotdao‘qituvchiningengyaxshifazilatlarivaxatti-
harakatlario‘quvchiningidealisifatidanamoyonbo‘ladi,albatta. O‘quvchining o‘qituvchi
shaxsi hagidagi garashlari, uning xatti-harakati, pedagogik mahorati uning ma’naviy
madaniyatiga mos kelmasa, yaxlit pedagogik jarayonni mukammal tashkil etish
ham ijobiy natijalar bermaydi. O‘gituvchi subekti bilan, o‘quvchi ob’ekti o‘rtasidagi
gattiq avtoritar intizom ham o‘zaro muloqot madaniyatiga salbiy ta’sir etadi, natijada
o‘quvchining ichki hissiyoti hamda shaxsiy fazilatlari rivojlanmaydi.

Pedagogik mulogot madaniyati o‘qgituvchi faoliyatini muvaffagiyatga
yo‘naltiruvchi eng muhim vosita hisoblanadi.Bunda o‘qituvchining muhim fazilati,
uning mulogot madaniyatiga asoslangan muomalasini tushunishimiz mumkin.
Pedagogikaning kategoriyasi sifatida muomala o‘quvchilar galbiga yo'l topa olish,
ularga yondashish uchun mehrini qozonish, pedagogik nuqgtai nazardan ta’lim-
tarbiya jarayonida o‘quvchilar bilan o‘zaro aloga boglashga qaratilgan
o‘gituvchining pedagogik qobiliyatidir.

O‘qituvchi o‘quvchilar bilan muomalaga kirishish asosida:

1. O‘z ijodkorligini va pedagogik mahoratini namoyish qiladi.

2. Yosh avlodni milliy mafkuramiz va milliy madaniyatimiz ruhida tarbiyalaydi.

3. Shargona udum va urf-odatlarimiz asosida barkamol shaxsni shakllantiradi.

4. O‘zining ta’lim-tarbiyaviy imkoniyatlarini namoyish etgan holda, har bir
o‘quvchi qalbiga yo'l topadi.

Muomala o‘qituvchi faoliyatining muhim tarkibiy qismi bo'lib, o‘zida ulkan
pedagogik imkoniyatlarni mujassamlashtiradi. Pedagogik muomalada o‘qituvchi
quyidagi faoliyatga qat’iy amal qilishi lozim bolgan jihatlar:

- o'gituvchida tarbiyalash mahoratining shakllanganligi. Uning tarbiyaviy
jarayonga oid so‘z va ohangni tanlay bilishi va ta’sir o‘tkaza olishi;

- muomala ob’ekti bo‘lmish o‘quvchilar digqatini jalb qiluvchi nutq, pauza,
harakat, imo-ishoralarni o'z o‘rnida ishlatishi, tarbiyaviy ta’sirni bilishi;
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- o‘quvchilarning ichki ruhiyatini, psixologik xususiyatlarini bilgan holda
muomalaga jalb etishi, darsni boshlashdan oldin o‘quvchilarni ta’lim va tarbiyaviy
mulogotga tayyorlashi;

- o‘quvchilarga og‘zaki, o‘zaro ta’sir ko‘rsatishning tarbiyaviy usul-larini bilishi.
O‘qituvchining nutgi ravon, o‘quvchilar ongiga ijobiy ta’sir giladigan bo'lishi.

Nihoyat, o‘gituvchining o‘quvchilar bilan kundalik muomalasi shunga olib
keladiki, u o‘quvchilarning xatti-harakatlaridagi chuqur ma’no va haqiqiy sabablarni
turli vaziyatlarda paygab oladi, buning uchun namuna sifatida uning o‘zi tez-tez
gayd qilgan dalillardan va o‘quvchilarning xulg-atvor usullaridan foydalanadi.
O‘qituvchining o‘quvchilar bilan muomalasi tarbiyani boshgarish vositasi sifatida
garalib, birlashtiravchi hamda o‘rnini to‘ldiruvchi vazifasini bajaradi. Muomala o‘zaro
munosabatlar doirasida sodir bo‘ladi. Boshgarish vositasi bo‘lgan muomala
pedagogik faoliyatdan oldin sodir bo‘ladi.

O‘qituvchining o‘quvchilar bilan o‘zaro mulogot madaniyatiga erishishi
natijasida quyidagi holatlar paydo bo‘ladi:

- pedagogik muloqot orqali o‘gituvchi tarbiyalanuvchi ob’ekt bilan o‘ziga xos
muomala muhitini yaratadi. Bunday muhitda o‘gituvchi o‘zining psixologik, mimik,
pantomimik, notiglik san’ati, ta’sir o‘tkazish kabi gobiliyatlar tizimini namoyish etadi;

- o'qgituvchining shirinsuxanligi, ochiq chehrali bo‘lishi, samimiy muomalasi
mulogotda ijobiy natijalarga erishish kalitidir;

- o‘quvchilar jamoasi bilan muomalada o‘qituvchining doimo psixologik
bilimlarga tayanishi ta’lim-tarbiyaviy faoliyatda bir xil muvozanatni saqglaydi;

- oqituvchi o‘quvchilar jamoasi bilan o‘zaro mulogotga kirishar ekan, yaxshi
muomalasi bilan ular hissiyotida yashiringan eng nozik gatlamlarni ham anglab
olishga qodir bo‘ladi.

Mukammal shakllangan pedagogik mulogot madaniyati asosida ob’ekt va
subektning ichki hissiyoti bilan ular harakatlarining uyg‘unlashuvi sodir bo‘ladi.
Ushbu o‘zaro uyg‘unlashuvni yuzaga keltiradigan muomalaning asosiy bog‘lovchisi
so‘zdir. So‘z - mazmunan o‘gituvchining nutgida, ma’ruzasida, dialog, monolog va
deklaratsiyalarida o'z ifodasini topadi.

2. Sharqona tarbiya va muosharat odobining muloqotga ta’siri

Ajdodlarimizning madaniy va ma’naviy merosi, ular yaratgan so‘z, xalq tilining
tuganmas boyligi yosh avlodni tarbiyalashda muhim ahamiyat kasb etadi. Bu
o‘rinda Abu Nasr Forobiy, Abu Abdulloh al-Xorazmiy, Yusuf Xos Hojib, Ahmad
Yugnakiy, Hisrav Dehlaviy, Abu Hamid G‘azzoliy, Kaykovus, Shayx Sa’diy, Alisher
Navoiy, Zahiriddin Muhammad Bobur va boshga Shargq va G‘arb
donishmandlarining boy meroslarida farzandlarni tarbiyalash va kamolotga etkazish
asosiy muammo sifatida targ‘ib gilingan. Ular so‘zni va nutqgni ta’lim-tarbiyada ilohiy
ne’'mat va hikmat deb bilishgan hamda har bir so'’zning o'z o‘rni va ahamiyati
borligini, tarbiyada so‘zdan kuchliroq va qudratliroq narsa yo‘qligini, tilga e’tibor -
elga e’tibor ekanligini, soz sehri mofjizalar yarata olishini ta’kidlab kelganlar.
Bularning barchasi mudarris va shogirdlaming samimiy mulogoti jarayonida amalga
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oshirilgan. Mudarrislar barkamol va tarbiyalangan insonning o‘nta nishonasi
borligini alohida ta’kidlashgan:

- birinchisi: xalq to‘g‘ri deb topgan narsaga noto‘g‘ri deb garamasilik;

- ikkinchisi: yoshlikdan o‘z nafsiga erk bermasilik;

- uchinchisi: birovlardan aslo ayb gidirmaslik;

- to‘rtinchisi: yomonlik va omadsizlikni yaxshilikka yo'yish;

- beshinchisi: agar gunohkor uzr so‘rasa, uzrini qabul qilish va kechirimli
bo'lish;

- oltinchisi: muhojirlar hojatini chigarish;

- ettinchisi: doimo el g‘amini eyish;

- sakkizinchisi: aybini tan olish;

- to‘qqizinchisi: el bilan ochiq chehrali bo'lish;

- o‘ninchisi: odamlar bilan doimo shirin muomalada bo‘lish. Mulogot Shargona
tarbiyada axloqg ko‘rki sanalgan. Muallim har bir o‘quvchining qganday
dunyoqgarashga egaligi, tafakkuri, bilim saviyasi, hayotga nisbatan munosabati
odamlar bilan o‘zaro mulogotida namoyon bo'lishini ugqtirishgan. Sharq
mutafakkirlari merosida muloqot - azaldan insonlar o‘rtasidagi o‘zaro aloga vositasi
bo‘lgan. Mulogotning asosiy quroli til hisoblangan. Shuning uchun ham til - aloga
quroli sifatida ta’riflanadi.

Alisher Navoiy "Voiz olimning o'zi avvalo halol ish ko‘ruvchi bo'li-shini, uning
nasihatidan chigmaslikni" o'z asarlarida bayon etgan. Shuning uchun til shirinligi va
notiglik san’ati ustida ishlash, nutqg madaniyatini takomillashtirib borish har bir
o‘qituvchining eng asosiy ijtimoiy burchi va mas’uliyati xicoblanadi. Ta’lim-tarbiya
jarayonida nutgning ta'sir kuchi nihoyatda beqiyosdir. O‘qituvchining tili, nutqiy
gobiliyati o‘quvchilarning o‘zlarini tuta bilishlariga, xulg-atvori va fikr yuritishlariga
ulkan ta’sir etuvchi kuchli vositalardir. O‘gituvchining "til boyligi va notiglik san’ati
barcha zamonlarda yonma-yon yashab kelgan" (A.P.Chexov). Uning his tuyg‘usi,
intilishlari, iroda va e’tiqodi nutgida aks etadi. Ofqgituvchi til boyligi bilan
o‘quvchilarda xursandchilik, ruhlanish, muhabbat, Vatanga sadoqat, g‘azablanish,
nafratlanish hissiyotlarini uyg‘otadi, bilim olishga undaydi. Shuning uchun o‘qgituvchi
"tilning xalq o‘tmishi, hozirgi va kelajak avlodni buyuk bir yaxlitlikka, tarixiy, jonli bir
jipslikka aylantiruvchi eng hayotiy, eng boy va eng mustahkam vosita" (K.D.
Ushinskiy) ekanligini unutmasligi kerak.O‘quvchi ma’naviy faoliyat asosida o‘zligini
anglashni shakllantirish uchun ma’lum bir muhitda ma’naviy qadriyatlar bilan
harakat orqali muloqotga kirishadi. Harakatsiz muhit va faoliyat bo‘lishi mumkin
emas. Shuning uchun o‘quvchilar ma’naviy madaniyatini shakllantirish
samaradorligini ma’naviy harakat omili ta’minlaydi.

Ma’naviy qadriyatlarning mohiyati, ma’naviy-axlogiy tajriba, o‘gituvchining
ta’sirchan nutqgiy mulogoti vositasida o‘quvchilar ongiga singdiriladi. Nutqiy aloqalar
tarbiya jarayoni ob’ektlari va subektlari orasida kechadi va o‘quvchi ma’naviy
madaniyatini shakllantiruvchi omil bo‘lib xizmat giladi. O‘quvchining xulg namunasi,
ma’naviy harakati, nutqiy aloqalar samaradorligi o‘qituvchi va o‘quvchining muloqoti
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asosidagi faoliyat munosabatlari bilan belgilanadi.Pedagogikada mulogot o‘gituvchi
va o‘quvchilar jamoasining o‘zaro ta’sir malakasi, usuli va tizimini anglatib uning
mohiyati, o‘zaro axborot almashishida, ta’lim va tarbiyaviy ta’sir o‘tkazishida, o‘zaro
bir-birlarini  tushunishga erishishlarida namoyon bo‘ladi hamda quyidagi
Xususiyatlarga ega:

* mulogot o‘gituvchining pedagogik faoliyatida eng muhim kasbiy qurol
hisoblanadi;

* muloqot jarayonida uning magsadga muvofig amalga oshirishni ta’minlash
uchun ijtimoiy nazorat va ijtimoiy gonuniyatlar muhim ahamiyatga ega;

« o‘gituvchi va o‘quvchi munosabatlarining eng muhim tarkibiy gismi mulogot
sanalib, motivatsiyada motiv ganday ahamiyat kasb etsa, u ham xuddi shunday
muhim rol o'ynaydi;

» pedagogikada muloqot - o‘qituvchining o‘quvchilarga ta’sir o‘tkazish asosida
o'zaro munosabatini faol tashkil qilishi, muayyan bir maqsadni dastur asosida
amalga oshirishning rejalashtirilgan funksiyasini bajarishidir;

* mulogot - hamkorlik faoliyatining ehtiyojidan vujudga kelib chigadi va
shaxslararo munosabat rivojlarushining ko‘p girrali jarayoni hisoblanadi;

* noto'g’ri pedagogik mulogotdan o‘quvchilarda qo‘rquv, 0z kuchiga
ishonchsizlik paydo bo‘ladi, ularning digqat-e’tibori, ishchanlik harakati susayadi,
nutg dinamikasi buziladi, mustaqil va erkin fikrlash gobiliyati pasayadi.

PEDAGOGIK MULOQOT FUNKSIYALARI:

- 0‘zaro axborot almashishni yo‘lga kuyish;

- ta’lim-tarbiyaviy faoliyatni birgadikda tashkil etish:

- o‘quvchilarni erkin fikr-muloxaza yuritishga o‘rgatish:

- salbiy xolatlarni sinf jamoasi bilan birgalikda bartaraf

- do'stlar uchun kaygurish va ularga yordam berishga erishish:

- uzligini anglash. O‘quvchilar bilan mulogotda goniqish xis etish.

Muloqot jarayonida ofqgituvchi gisqa muddatda o‘zining psixologik bilimlariga
tayanib o‘quvchilarning psixik xususiyatlarini mukammal bilishga harakat qilishi
lozim. O‘quvchilarning ichki dunyosiga, ruhiy holatiga kirib bormasdan, unga
nisbatan turli tarbiyaviy jazolar qo‘llash, tanbeh berish mumkin emas. Bu holat
o‘quvchilar bilan o‘zaro mulogotni tuzatib bo‘lmas darajada buzilishiga,
o‘quvchilarning yashirin holatga, o'z qobig‘iga kirib olishiga sabab bo‘ladi.

Mulogot — odamlar o‘rtasida hamkorlik faoliyati ehtiyojidan yuzaga keladigan
va axborot almashinuvi

Kommunikatsiya — o‘zaro hamfikrlilikka boshlovchi, ikki tomonlama axborot
almashinuvi jarayoni.

«Mulogot» tushunchasining turlicha ta'riflari mavjud. Muloqot ikki yoki undan
ortig odamlar o‘rtasidagi bilish yoki affektiv-baholash xususiyatiga ega bo‘lgan
axborot almashinuvida ularning o‘zaro ta’sirlashuvi sifatida ta'riflanadi. Yoki:
mulogot — odamlar o‘rtasida hamkorlik faoliyati ehtiyojidan yuzaga keladigan va
axborot almashinuvi, o‘zaro ta’'sirning yagona yo‘lini ishlab chiqgish, boshga odamni
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idrok qilish va tushunishdan iborat bo‘lgan aloqalarni o‘rnatish va rivojlatirishning
murakkab, keng gamrovli jarayoni. Bu «muloqot» tushunchasining eng to‘liq va aniq
ta’rifidir. Muloqot barcha tirik jonzotlarga xosdir, lekin odam darajasida u eng
takomillashgan shakllarga ega bo‘ladi, nutq vositasida anglanadi. Mulogotda
guyidagi nuqgtai nazarlar ajratiladi: mazmun, magsad va vositalar.Insonning nutq
faoliyati inson ongining barcha girralari bilan chambarchas bog‘langan.

Nutqg — inson psixik kamolotining, shaxs sifatida shakllanishining qudratli
omilidir. Nutq ta’siri ostida qarashlar, e’tiqodlar, intellektual, ma’naviy va estetik
hissiyotlar tarkib topadi, iroda va fe’l-atvor shakllanadi. Nutq yordamida barcha
bilishga oid psixik jarayonlar erkin va boshgariladigan tus oladi. SHunday ekan,
nutq — bilishga oid psixik jarayon bo‘lib, inson tomonidan talaffuz qilinayotgan va
eshitib turilgan tovushlar uyg‘unligidan iborat, ayni vaqtda shu tovushlarga mos
yozuv belgilari tizimi orqali ifodalangan ma’no va mazmunga ega.

Mulogot mazmuni — bu individualliklararo alogalarda bir tirik jonzotdan
ikkinchisiga etkaziladigan axborot. Mulogot mazmuniga tirik mavjudotning ichki
motivatsion yoki emotsional holati haqidagi ma’lumotlar kirishi mumkin. Mulogot
orqali bir tirik mavjudotdan ikkinchisiga, tirik mavjudotni ma’lum tartibda alogaga
kirishishga yo‘naltiruvchi, ularning emotsional holatlari (mamnunlik, shodlik, g‘azab,
gayg‘u, hijron va shu kabilar) hagidagi ma’lumotlar o‘tishi mumkin. Bunday axborot
odamdan odamga etkaziladi va shaxslararo alogalar o‘rnatish vositasi bo'lib xizmat
giladi.Pedagogik mulogotda ijodiylik quyidagilarga bog’liq:

- o’quvchilar bilan o’zaro harakat qilish

- Birgalikda harakat qgilish

Bolaga ta’sir qilishda uning hulq atvorini boshqarish o’zaro harakatning turli
yo’llarini go’llash.

O’qituvchining 0’z-0’zini boshqara olishi.

- O’zaro munosabatlar jarayonidagi ijodiylik harakatini saqglay bilish.

- O’qituvchi o’quvchilar bilan ziddiyatlarga borsa gandaydir muommo tug’ilsa
darxol hal qilish lozim. Pedagogik mulogotdagi o’quvchi bolaning ko’ziga qarab
uning hayolida nima kechayotganini bilib olish kerak.

ljodiylik 0’zaro munosabatlardan boshlanadi.Har bir pedagog o’z tajribasidan,
uslubidan kelib chigib bolalar bilan mulogotda bo’lishi nostandart usullarni izlab
topishi kerak. Pedagogik ta’sir ham pedagogik mulogotdagi ijodiylik orqali amalga
oshiriladi. ljodiylikni amalga oshirish uchun quyidagilarga ahamiyat berish lozim:

- Bir necha o’qgituvchilarning darslarini kuzatish, unda o’quvchilarning
kayfiyatini o’gituvchining bolalar bilan bo’ladigan munosabatlarning o’rganish;

- Oqituvchining darsda qanday usullarni qo’llashi, mulogotni ganday
shakillantirish, uquv- tarbiyaviy muommolarni yechishni aniglash;

- O’zining mulogot texnologiyasini boshga o’quvchining texnologiyasiga
taggoslashi;

- Tajribali o’quvchilarning tarbiyaviy soatlarida qgatnashish orqali mulogot
jarayonidagi o’quvchilarning individual xususiyatlarini aniglash;
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- O’zining darsidagi muhit bilan boshqga tajribali o’quvchining darsidagi
muhitning taqqoslash orqali hulosa chigara olish.

Kasbiy pedagogik mulogot - murakkab hodisa. Shaxs kasbiy-pedagogik
muloqot qilishdan avval o’z oldiga bir necha vazifalarni qo’yadi.Jumladan, muloqgot
maqgsadini, mulogot qgachon, qayerda, necha vyoshlilar bilan o’tkazilishini
rejalashtiradi. Pedagogik mulogotning eng muhim bosgichi- modellashtirish
hisoblanadi. Bu bosgichdan muhim, ma’suliyati muommoni hal qilishda
foydalaniladi.Masalan, darsga tayyorlanish, ma’ruzani rejalashtirish ham shu
bosqgichga kiradi. Kasbiy pedagogik mulogotning vazifasi- texnologiyani o’zlashtirish
bo’lib, unda o’qgituvchi iliq munosabatlarni qo’llay oladi, natijada pedagog shaxsi
namoyon bo’ladi.A.S.Makarenko fikricha o’qituvchi muloqoti hurmat va
talabchanlikka asoslangan munosabat bo’lishi kerak.V.Suxomlinskiy aytadiki:
"Maktab hovlisida gapiriiganda har bir so’z o’ylangan aqlli, magsadga qaratilgan
bo’lishi kerak". O’gituvchi so’zi fagat quloqga emas, balki yurakka ham qaratilgan
bo’lishi kerak.O’quvchi o’gituvchisiga do’stiga, o’rtog’i va ustoziga bo’lgani kabi
munosabatda bo’lishi kerak. O’qituvchi o’quvchi munosabati do’stlikka asoslanishi
lozim. Umuman ilg’'or pedagoglar fikricha tu’lim fagat hamkorlik pedagogikasi
pozitsiyasida bo’lishi kerak.

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR:

1. Azizxo’jayeva N.N. Pedagogik texnologiyalar va pedagogik mahorat.
Toskent, 2006.

2. Maxsudova M.A. Mulogot psixologiyasi. Toshkent: Turon-igbol, 2006. -115

3. Omonov X.T., Madiyarova S.A. va boshq. Pedagogik texnologiyalar va
pedagogik mahorat. Magistratura uchun darslik. — T.: Igtisod-Moliya, 2009.

4. Sultonova G.A. Pedagogik mahorat. — T.: Nizomiy nomidagi TDPU, 2005.

5. Yuzlikaeva E.R., Madyarova S.A., Yanbarisova E.E., Morxova |.V. Teoriya i
praktikaobwey pedagogiki. — T., 2013.

17. Asesosa, [. (2022). WHconuaT Tapuxuaa BYKOK NIEB TOJNCTOW.
LIEHTP HAYYHbLIX MYBNKALMW (buxdu.Uz), 17(17). usBneyeHo oOT
http://journal.buxdu.uz/index.php/journals buxdu/article/view/7234

18. ABesoBa, [1. (2022). crtatbs MeToauka npenogaBaHUA A3blka
MHOCTPaHHbLIM cTyaeHTam. LIEHTP HAYYHbIX MYBINKALIMA (buxdu. uz),
25(25).

19. Abdurasulovna, B. M. (2022). Clinical Features of Rheumatoid Arthritis
in Patients at the Age of Older 60 Years Old. Central Asian Journal of
Medical and Natural Science, 3(6), 650-655.

20. Asesosa, [. (2022). MOP®OHOJIOTNMYECKVE ABJIEHNA B
PYCCKOM CNOBOOBA3OBAHUWN. LIEHTP HAYYHbIX MYBIUKALNA
(buxdu. uz), 23(23).

22


http://journal.buxdu.uz/index.php/journals_buxdu/article/view/7234

PEDAGOGICAL SCIENCES AND TEACHING METHODS / 2023 — PART 23 /

21. AsesoBa, [. (2022). KAKME TPAMMATUYECKME KATEIOPUU
ABNAIOTCA OBLLMMU ANA YACTEN PEYM PYCCKOIO U Y3BEEKCKOIO
A3bIKOB?. LLEHTP HAYYHbIX MYBINKALNW (buxdu. uz), 23(23).

22. ABesoBa, [. (2022). OCHOBHbLIE PA3JIM4MA  MEXOY
CTPYKTYPOW PYCCKOIO N Y3BEKCKOIO CMOBA. LIEHTP HAYYHbIX
NYBIMKALWW (buxdu. uz), 23(23).

23. Farkhodovna, K. F., Rakhmatulloevna, N. U., & Abdurasulovna, B. M.
(2022). ETIOLOGY OF CHRONIC RHINOSINUSITIS AND
EFFECTIVENESS OF ETIOTROPIC TREATMENT METHODS
(LITERATURE REVIEW). Hooctn obpasoBaHua: uccnegosaHue B XX
Beke, 1(4), 377-381.

24. ABesoBa, [1. (2022). ctatbsa CocTaBHble 4YaCcTU W UX BblpaxeHne B
TBOpYecTBe A6aynnbl Kaxxopa. LLEHTP HAYYHbIX MYBIMKALNA (buxdu.
uz), 22(22).

25. ABesoBa, [1. (2022). Spirituality MabHaBUAT WMHCOHHM KOMWIIIIMKKA
eTtaknaingn. LEHTP HAYYHbIX NMYBIIMKALMIA (buxdu. uz), 22(22).
26. Alimov, S. S., & Yusupova, O. M. (2022). LINGUOCULTURAL

FEATURES OF BORROWINGS FROM ENGLISH TO UZBEK
LANGUAGE. Galaxy International Interdisciplinary Research Journal, 10(1),
1-4.

27. Mamadjanova, M. U. (2022). O ‘ZBEK VA INGLIZ TILLARIDA
EPITETNING CHOG ISHTIRMA TADQIQI. ANTONAMAZIYA
EPITETLAR. RESEARCH AND EDUCATION, 1(5), 110-115.

23



